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QSCERT CSR 26001

Was bringt das?

Wie geht das?

Friedhelm Hörner

28.06.2022
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Aktuelle Situation

Menschenrechte

https://www.uno-

fluechtlingshilfe.de/informieren/fluchtursac

hen/menschenrechtsverletzungen

Auf der Flucht vor 

Verfolgung und Gewalt
Mehr als 84 Millionen 

Menschen sind bis Ende 

2020 weltweit auf der 

Flucht. 

Wie viele Menschen fliehen 

wegen Menschenrechts-

verletzungen?
Nach Angaben der Vereinten 

Nationen werden weltweit 900 

Millionen Menschen aus den 

jeweiligen Gesellschaften 

ausgegrenzt.

Klimawandel

https://www.zeit.de/thema/klimawandel

Umweltzerstörung

Von Januar 2018 bis 

einschließlich April 2021 

wurden in Deutschland auf 

rund 501.000 Hektar Fläche 

Baumverluste verzeichnet

(5% der Waldfläche).

https://www.dlr.de/content/de/artikel/news/202

2/01/20220221_sorge-um-den-deutschen-

wald.html
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QSCERT CSR 26001: um was geht es?

Die 3 Fragen der Zukunft 

Menschenrechte

Wie können wir 

den Schutz der 

Menschenrechte 

in internationalen 

Lieferketten 

sichern? 

Klimawandel

Wie können wir die 

Erderwärmung 

noch rechtzeitig 

stoppen? Bzw. 

welchen Beitrag 

dazu können wir 

als Unternehmen 

leisten?

Umweltzerstörung

Können wir die 

schleichende 

Zerstörung der 

Weltmeere 

aufhalten? Nicht nur 

die Anhebung 

des Meeresspiegels, 

sondern auch die 

Verschmutzung, vor 

allem durch 

Mikroplastik.
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QSCERT CSR 26001

International (zertifizierbares) Managementsystem

zur gesellschaftlichen Verantwortung 

QSCERT CSR 26001:2021

Ziele:

• Anforderungen an ein Managementsystem zur 

gesellschaftlichen Verantwortung sind erfüllt und

• stetiger Prozess für Verbesserungen wird aufrechterhalten.

Quelle:

QSCERT CSR 26001 gibt allen Arten von Organisationen und 

Unternehmen die Möglichkeit, dieses international anerkannte Zertifikat zur 

gesellschaftlichen Verantwortung zu erhalten
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Managementsystem QSCERT CSR 26001

1. Anwendungsbereich

2. Normative Verweisungen

3. Begriffe

4. Kontext der Organisation

5. Führung

6. Planung (für das 

Managementsystem)

7. Unterstützung

8. Betrieb

9. Bewertung der Leistung

10.Verbesserung

Anhang A: Kernthemen

1 Organisationsführung

2 Menschenrechte

3 Arbeits- und 

Geschäftspraktiken

4 Umweltbewusstsein

5 Einbindung der Konsumenten 

und

der Gemeinschaft
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QSCERT 26001 Anhang A

Verantwortung, Entscheidungsfindung und 

Bewusstsein
1 

Organisationsführung

2 Menschenrechte

Internationale Verhaltensstandards, Rechte in der 

Lieferkette und grundlegende Prinzipien

3 Arbeits- und 

Geschäftspraktiken

Respektvolles und sicheres Arbeitsumfeld, 

Chancengleichheit, Zwangsarbeit, Kinderarbeit

Regelung zur Korruptionsbekämpfung, fairer 

Wettbewerb, Verantwortung in Wertschöpfungskette

Kernthemen Handlungsfelder (Auszug)

4 Umweltbewusstsein
Vermeidung der Umweltbelastung, Aktivitäten zum 

Klimaschutz, nachhaltige Nutzung von Ressourcen

5 Einbindung der 

Konsumenten und der 

Gemeinschaft

Einbindung der Anspruchsgruppen, Bildung und 

Kultur, Schaffung von Arbeitsplätzen und berufliche 

Qualifizierung, Schaffung von Wohlstand und 

Einkommen, Gesundheit
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Aufbau und Betrieb QSCERT CSR in 7 Schritte

Maß-

nahmen
Ziele

2. Schritt: Do

Interne/ externe 

Themen
Anspruchs-

gruppen

Anfor-

derungen
WissenProzesse

1. Schritt: Plan

Risiko/

Chance

3. Schritt: Check

Internes 

Audit

Management 

Review

4. Schritt: Act

CSR Zertifizierungsantrag stellen

Einreichen der Dokumentation 

(interne Auditberichte / Bericht des 

Management Reviews) 

5. Schritt: Durchführung des 

Zertifizierungsaudits

Audit zur Zertifizierung,

Verifizieren der objektiven 

Nachweise durch Auditor/innen / 

Interviews mit Mitarbeiter/innen in 

allen Abteilungen

6. Schritt: 

Auditdokumentation

Auditbericht (mit 

objektiven Nachweisen 

zur Normenkonformität) 

7. Schritt: Erhalt des 

Zertifikates

Prüfung der Auditdokumentation 

durch unabhängige Gremium

Vergabe des Zertifikates durch 

Zertifizierungsstelle
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Firmen-Logo
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Was ist zu tun?

 Beschäftigte mit CSR vertraut machen

 Ressourcen für CSR bereitstellen

 CSR-Ziele formulieren & Maßnahmen umsetzen 

 CSR-Ziele & Maßnahmen stets verbessern



©
H

ö
rn

e
r 

C
o
n
s
u
lt
 G

m
b
H

 -
1
0

Was bringt es?

 Mehr Effizienz entlang der Wertschöpfungskette

 Beschäftigte sind zufriedener (Anreiz)

 Neue Produkte (Innovation)

 Bessere Reputation/Image

 Klare Vorreiterrolle

 Neue Geschäftsmöglichkeiten

 Unternehmensweite Verbesserungen in 3 Säulen

Corporate Social Responsibility bietet Unternehmen die Möglichkeit, mit allen 

Anspruchsgruppen zu kommunizieren und zu zeigen, welche Werte wichtig 

sind und wofür sich das Unternehmen mit den Beschäftigten einsetzt.
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3 Säulen des QSCERT CSR 26001 

und die 17 UN-Ziele

Sozial
Ökologisch

Ökonomisch

Der Wert von Organisationen und Unternehmen wird 

zunehmend an deren Bewusstsein zur

gesellschaftlichen Verantwortung gemessen.



©
H

ö
rn

e
r 

C
o
n
s
u
lt
 G

m
b
H

 -
1
2

Studie: finanzielle Performance von Unternehmen

Studien zeigen eindeutig: Die Integration von ESG*-Kriterien in das Handeln von 

Unternehmen und Finanzmarktteilnehmer:innen ist nicht nur aus sozialen und 

ökologischen Gründen sinnvoll, sondern auch aus finanziellen.

*ESG=„E“ für Environmental (Umwelt), "S" für Social (Soziales) und "G" für Governance
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Wie erfolgt die Umsetzung?
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Positives Image

Quelle MaMo

11.5.22

Quelle MaMo 07.03.22

https://news.sap.com/germany/2021/12/nachhaltigkeit-innovationen-sap-vorreiter/
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Frage zu QSCERT CSR 26001

Herr Josef Marte

Gerhardstrasse 1, 815 43 München, Germany

Tel: +49 (0) 89 2166 9576

e-mail: info@qscert.de

www.qscert.de

mailto:info@qscert.de
http://www.qscert.de/
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Hotelübernachtung

Kennzahlen 2019:

Strom

Wärme

CO2

Wasser

7,5 kWh/ÜN

29,7 kWh/ÜN

17,5 kg/ÜN

194 Liter/ÜN

Quelle: Hotel im Schwarzwald
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Es genügt nicht, 

Potential zu haben

- man muss 

es auch realisieren!

www.hoerner-consult.de


